
Vous pouvez ajouter plusieurs utilisateurs par lot en une seule fois, ou ajouter un seul 
utilisateur. Au cours de cette procédure, vous pouvez définir l'ID et le nom de l'utilisateur, 
personnaliser les méthodes d'accès à la porte et les relais qu'il peut déverrouiller. 
L'utilisateur ajouté peut alors ouvrir facilement la porte de la manière prédéfinie.

Assurez-vous que votre ordinateur et l'appareil se trouvent sur le même 

réseau si vous souhaitez ajouter des utilisateurs au portail Web de l'appareil.

Pour les portiers avec écran tactile (R29/X916/X915/E16/E18), vous pouvez 

ajouter des utilisateurs aux appareils.

Dans le portail web du portier

1. Allez dans Intercom > Utilisateur (tel que R29). Ou allez dans Contrôle 
d'accès > Utilisateur (tel que X915).
2. Cliquez sur le bouton Ajouter dans le coin supérieur droit, et configurez 
l'ID de l'utilisateur,

Nom, paramètres d'accès et méthodes d'accès à la porte telles que le code PIN, la 
carte RF et la reconnaissance faciale en fonction de vos besoins.
3. Si d'autres utilisateurs doivent être ajoutés, au lieu de les ajouter un par un,
Si d'autres utilisateurs doivent être ajoutés, au lieu de les ajouter un par un, vous 
pouvez faire défiler la page Utilisateur jusqu'au champ Importer/Exporter un 
utilisateur et importer un fichier .tgz contenant les données des utilisateurs afin de 
les ajouter par lot en une seule fois.
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Conseils

Lorsque vous ajoutez des utilisateurs par lots, vous pouvez tout 

d'abord cliquer sur Exporter pour exporter un fichier .tgz et l'utiliser 

comme modèle.



Comment ajouter des utilisateurs sur le portier ? 

Scénario

Instructions d'utilisation 

Procédure d'utilisation

4. Appuyez sur Soumettre pour valider la configuration.



Sur les appareils suivants  (R29/X916/X915/E16/E18)

1. Accédez à la page Paramètres de l'appareil.
2. Appuyez sur Utilisateur, appuyez sur Ajouter, et configurez l'ID 
utilisateur, le nom et les paramètres d'accès, puis appuyez sur Ajouter.

des méthodes d'accès à la porte telles que le code PIN, la carte RF et l'identification 
faciale, en fonction de vos besoins.

3. Appuyez sur Enregistrer.

Note

Les figures 1 et 2 correspondent à la procédure dans le portail web. Les 
figures 3 à 5 correspondent à la procédure sur l'appareil (pour R29 et 
X916).
Les figures 6 à 8 correspondent à la procédure sur l'appareil (pour X915, 
E16 et E18).
































